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a) Resumen cuantitativo de las acciones de control comprometidas, indicando el total de las concluidas y el porcentaje de

cumplimiento que representan, el total de las que se encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas,
asi como las pendientes sin avance:

I Transferir Compartir
0

. lv LAl H
- De Seguimiento
0

Trimesire To% “de
L o Cumplimiento *
Primero S 20%

Segundo Sl 0%
Acumulado al Segundo | - 20% -
Tercero .
Acumulado al Tercero
Cuarto

Acumulado al Cuarto

* Total de acciones de control concluidas entre total de acciones de control comprometidas por cien (con un decimal).

Acciones de Control En Proceso al Trimestre Reportado:

A.C. con Avance A.C. con Avance AC. con Avance
Acumulado menor Acumnulado entre Acumulade entre
al 50% 51%y 80% 81% y 99%
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No.:

‘Descripcion de 1a Accion de

- 1| Porcentaje.

A

| al Trimestre:

Riesgo 2017_01.- Metas de Padrén de Beneficiarios no 'alrcanzadas enel periodo' establecido.

1

11, Seguimiento en el cumplimiento de la meta de padron de beneficiarios. 50%
Riesgo 2017_02.- Leche insuficiente para llevar a cabo el servicio de distribucion.
2 Gestion mensual de Ya Direccién de Abasto a la Direccién de Produccion sobre los o
21, - e . 50%
requerimientos de leche para la distribucion de Abasto Social.
3 Oficio mensual de la Direccién de Produccién informandoe la cantidad de leche que sera o
22, . . 50%
procesada en cada planta industrial.
4 24 | Verificacion de las acciones descritas en los puntos 2.1y 2.2. 500,
Riesgo 2017_03.- Comités de Beneficiarios reducidos por baja participacién de personas beneficiarias.
5 31 Seguimiento al cumplimiento de tas metas, para la Promocion por parte del personal de 549
| promotoria social. ’
Riesgo 2017_04.- Metas de Ventas Presupuestales y de Cobranza no alcanzadas.
] 4.1. | Realizar supervision en puntos de venta. 45%
7 42 | Suspensién de surlimiento y sustitucién por venta directa. 45%
8 4.3, | Programa de supervisién a centros de trabajo 45%
9 4.4. | Programa de supervision por parte de los centros de trabaio 45%
Riesgo 2017_05.- Informacion de los procesos de Compra de Leche Nacional y/o Maguita integrada insuficientemente para su

revisidn y conciliacion.

10

5.1

En forma Semanal se valida la informacion de la Captacién procedente de fa Red de
Acopio y Enfriamiento de Leche Fresca. Mensualmente se realiza la Revision de la
Compra de Leche Nacional con 1a Direccién de Finanzas y Planeacion. Trimestralmente
se firma la Conciliacion de la Compra de Leche Nacional con las Subdirecciones de
Contabilidad General, Tesoreria y Maquila y Compra de Leche Nacional.

40%

Rigsgo 2017_06.- Proceso de Compra de Leche Naciona! yfo Maquila realizado sin los instrumentos juridicas y

fiscales que lo

amparen.
1 En forma mensual se valida el Control y Seguimiento de Contratos, para establecer el
6.1. | grado de cumplimiento de los mismos de acuardo al monto establecido. Asimismo se 40%
evalla el alcance en vigencia e importes de los voldmenes adquiridos a través de éstos.
Riesgo 2017_07 - Presupuesto global de |a entidad impactado por las fluctuaciones en los precios internacionales de |a leche en
polvo de importacién y en el tipo de cambio del dolar americano.
12 7.1. 1 Seguimiento al mercado internacional del sector lacteo. 100%
13 7.2. | Seguimiento de las fluctuaciones del fipo de cambio. 100%
14 7.3. | Seguimiento al mercade inlernacional del sector lacteo. 100%
Riesgo 2017_{08.- Procedimientos de rescisiones y separaciones de |a relacién de trabajo atendidos incorrectamente.
15 Enviar la propuesta de modificacion del Manual de Procedimientos de Recursos
8.4 Humanos a la Direccién de Administracion, para plantear un procedimiento interno para 70%

la autorizacion de rescisiones y terminaciones de relacion laboral, y el pago inmediato de
las indemnizaciones o finiquitos correspondientes.
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b)  En su caso, la descripcién de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de fas acciones de control
reportadas en proceso y propuestas de solucion para consideracion del Comité u Organo de Gobierno, segin corresponda:

No Aplica

Conclusién general sobre el avance global en la atencion de las acciones de control comprometidas y respecto a las concluidas
su contribucion como valor agregado para evitar que se materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el Sistema de Control
Interno y en el cumplimiento de metas y objelivos:

Al segundo trimestre se tienen 12 acciones en proceso de atencion siendo las siguientes:

Seguimiento al cumplimiento de las metas de Padron de Beneficiarios con la finalidad de garantizar el acceso de
la poblacion beneficiaria al consumo de leche foriificada a precio preferencial.

Programacion y coordinacién para la Distribucion de Leche de Abasto Social por entidad, planta de origen y canal
de distribuidor a fin de garantizar el abasto oporiuno a las personas beneficiarias supervisando los inventarios.
Gestion mensual de la Direccion de Abasto Social y 1a Direccién de Produccién sobre los requerimientos de leche
para su distribucion oportuna.

Programacion mensual de la cantidad de leche procesada en cada planta industrial a fin de garantizar un abasto
oportuno.

Seguimiento al cumplimiento de las metas para la promocion por parte del personal de promotoria social a través
de un sistema informatico SICS (Sistema Informéatico de Contraloria Social), lo cual garantiza el acceso de la
poblacién beneficiaria al consumo de leche fortificada de manera transparente, oportuna y con calidad.
Supervisién en puntos de venta para la disminucién de inventarios.

Suspension de surtimiento y sustitucién por venta directa a fin de dar cumplimiento al plazo de los depositos por
parte de Concesionarios y Distribuidores Mercantiles.

Implementacién de un programa de supervision a centros de trabajo a fin de que no se eleven los saldos y se vea
afectado el servicio a las personas beneficiarias.

Se realizd una depuracion de saldos a nivel nacional a fin de disminuir la cartera.

Validacion de la informacion de la caplacion procedente de |a red de acopio y enfriamiento de leche fresca con la
Direccidn de Finanzas afin de que las cifras de compra de leche sean congruentes con la reportado en los estados
financieres.

Evaluacién y seguimiento a los contratos para establecer su grado de cumplimiento y el alcance en vigencia e
importes de los voliimenes adquiridos con |a finalidad de validar que la compra de leche nacional cumpla con los
instrumentos juridicos y fiscales que la amparen y con ello alcanzar los cbjetivos institucionales.

Envio de oficios a los centros de centros de trabaje, respecto al procedimiento para las rescisiones y separaciones
de la relacion de trabajo de fos servidores publicos de la institucion evitando asi demandas laborales y aumento en el
pasivo laboral.
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Ciudad de México, a 14 de julio de 2017.

El Coordinador de Co Infer
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C. MARC NZALEZ AMARO

DIRECTWISTRACION




